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地域金融機関として、北海道のお客さまに 

付加価値の高いサービスを提供するとともに、 

「良き企業市民」として 

広く地域社会に貢献してまいります。 

「Ｄｏポイントクラブ」 こども保険 

ICキャッシュカード 

●住宅ローン利用者向けサービス「ハッピーエブリデー」の取扱開始 
「ハッピーエブリデー」は北海道銀行の住宅ローンをご利用いただいて

いるお客さまに、（株）リラックス・コミュニケーションズが運営する会員

向け優待サービス「Club Off」をご利用いただくことにより、ご宿泊・レジ

ャー・スポーツ施設等における利用料金優待を可能とするサービスです。 

 

●キャッシュカードのIC化、通帳の高抗磁力化 
お客さまの大切なキャッシュカード、通帳のセキュリティを強化するた

め、ICキャッシュカードの取り扱いを開始したほか、通帳の磁気ストラ

イプの高抗磁力化も実施しております。 

●Doポイントクラブの提携先追加 
ステップDoの各ランクに応じて毎月ポイントが付与され、JALマイレージ

バンクとのマイル交換や地域に密着している道内企業とのポイント交換

も可能な「Doポイントクラブ」の提携先に（株）アークス、道銀カード

（株）の2社が新たに加わり、ポイント交換先は10社となりました。 

●一時払終身保険等の取扱店舗を道内全店に拡大 
一時払終身保険、医療保険等の保障性商品に対するお客さまの強い

ニーズにお応えするため、これらの商品の取扱店舗を道内全店に拡大い

たしました。また、屯田パーソナル支店、あいの里パーソナル支店では将

来の学資形成に備える「こども保険」のお取り扱いを開始いたしました。 

●ロシア・ルーブル、台湾ドル現金の両替開始 
北海道銀行本店ビル地下1階に設置しております外貨両替プラザに

おいて、ロシア・ルーブル、台湾ドルの現金取り扱いを開始しました。

これにより、外貨両替プラザでは14種類の外国通貨の両替が可能と

なりました。 

「 真に頼りにされ  愛 される銀 行 」を 目 指して 。 
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「北海道の『食』特別商談会」の開催 あいの里パーソナル支店開店 ユジノサハリンスク駐在員事務所開設 

イ ンターネット投資信託サービスの取扱開始 　道内行では初めてとなるインターネット投資

信託サービスの取り扱いを

20年12月１日より開始いたしました。

ご自宅のパソコンでお好きな時間に

投資信託の購入・売却等の手続きが

可能となったほか、現在保有いただい

ているファンドの投資状況等の確認も

可能となりました。 

あ いの里パーソナル支店開店 　個人のお客さまの多様化するニーズにお応えす

るべく、個人取引専門店としては2店舗目となる

「あいの里パーソナル支店」（札幌市北区）を20年12月

1日開店いたしました。『パーソナル支店』は「個人のお客

さまがよりご来店・ご相談いただきやすい店舗」を基本コン

セプトとし、店内には落ち着いた雰囲気で資産運用、住宅

ローン等のご相談をお受けいただける「相談ブース」を

設置しているほか、休日の相談営業など、より身近にご利用

いただける魅力ある店舗づくりを目指しております。 

台  

ユ  ジノサハリンスク駐在員事務所開設 　21年3月24日、ロシア極東地区においては

唯一の邦銀の拠点となるユジノサハリンスク駐在

員事務所を開設いたしました。国際的な大規模石油天然ガ

スプロジェクトが進められているサハリン州は経済発展が

著しく、地理的に最も近い北海道とはさまざまな経済交流

が活発化しつつあります。サハリン州に拠点を置くことによ

り同州のみならずロシア極東地区の活きた情報のご提供に

努めることで、道内のお客さまのロシアビジネスのご支援

をさせていただくものです。またこれに先立ち2月にはロシ

ア第2位の商業銀行であるロシア連邦外国貿易銀行（VTB

銀行）ハバロフスク支店およびウラジオストク支店と業務協

力に関する覚書を締結いたしました。VTB銀行の持つさま

ざまなネットワークや機能も合わせて活用することで、北海

道銀行ならではのロシアビジネスのご支援を展開してまい

ります。 

 

湾FISC加盟カードのATM取扱開始を決定　　　

北海道を訪れ

る台湾からの観

光客は年間約30万人

にのぼり外国人観光客

の約40％を占めていま

す。北海道銀行では、全

国で初めて海外カード

専用ATMによる台湾FISC加盟カードの取り扱いを開始す

ることとし、21年4月28日、中華民国銀行協会、台湾FISC

社、NTTデータ（株）との本サービス開始に係る趣意書を締

結いたしました。台湾当局の認可を前提とし、平成22年

1月のサービス開始に向け準備を進めております。 

ー

「北 海道の『食』特別商談会」の開催 　20年9月3日、北海道との共催により「第5回

北海道の『食』特別商談会」を開催いたしました。

本商談会は北海道内の「隠れた名品」、「こだわりの逸品」

を製造している食品・飲料メーカーの皆さまの販路拡大を

目的として平成17年から開催しているもので、当日は44社

に出展いただきました。同時に開催した「個別商談会」では、

全国の有名スーパー、百貨店等のバイヤー30社34名の方々

とのべ320件の商談が行われ、北海道の『食』に対する関

心の高さがうかがわれました。 
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